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Norwegianin ilmainen Wi-Fi tayttaa viisi
vuotta

170 miljoonaa sahkopostia, 1,2 miljoonaa musiikkikappaletta ja 25 000
tuntia Netflixia:

Norwegian juhlii tanaan viisivuotiasta lennonaikaista ilmaista Wi-Fi-yhteytta
Euroopan lennoillaan. Tuore lennonaikaisesta nettikaytosta tehty tutkimus
kertoo, etta kolmannes matkustajista kirjautuu langattomaan verkkoon viiden
minuutin sisalla. Selvityksen mukaan amerikkalaiset ja britit paivittavat
lennon aikana ahkerimmin lomastatustaan sosiaalisessa mediassa. Myos
suomalaiset lentomatkustajat ovat innokkaita sosiaalisen median kayttajia.



Viisi vuotta sitten Norwegian lanseerasi ensimmaisena lentoyhtiona
Euroopassa lennonaikaisen ilmaisen Wi-Fi-yhteyden. Vuosipaivan kunniaksi
yhtio julkistaa maailman ensimmaisen selvityksen matkustajien
lennonaikaisesta Internetin kaytosta. Tuhannen matkustajan edustavalla
kyselytutkimuksella ja 550 000 lennon tietoja analysoimalla on saatu tietoa
siita, missa matkustajat surffaavat, mita he jakavat ja taggaavat Euroopan
ilmatilassa.

- Juhlistaaksemme viisivuotiasta ilmaista Wi-Fi-yhteyttamme teimme
tutkimuksen matkustajien nettikaytosta lennoilla. Tuloksena saimme
mielenkiintoista tietoa siitd, miten matkustajat surffaavat 35 000 jalan
korkeudessa. Tutkimus osoittaa, miten tarkea lennonaikainen ilmainen Wi-Fi
on 18 000 matkustajallemme, jotka kayttavat sita paivittain, sanoo
Norwegianin kaupallinen johtaja Thomas Ramdahl.

Yli 18 000 matkustajaa kayttaa Norwegianin lennonaikaista langatonta
verkkoyhteytta paivittdin. Aktiivisimpia kayttajia ovat matkustajat Malagan,
Barcelonan, Alicanten, Madridin ja Tromson lennoilla. Palvelun
lanseerauksesta lahtien, vuodesta 2011, lennoilla on kaytetty 500 terabittia
dataa - mika vastaa 1,2 miljoonan kappaleen suoratoistoa, 170 miljoonan
sahkopostin vastaanottoa tai 25 000 tuntia Netflixin katselua.

Ylailmojen nettikaytosta saatua tietoa

FOMO (fear of missing out) - sosiaalinen media on tarkea

Useampi kuin joka toinen (53 %) kayttaa sosiaalista mediaa lennon aikana,
suomalaisista matkustajista 54 prosenttia. Noin kolmannes matkustajista (28
%) kirjautuu sosiaaliseen mediaan viiden minuutin sisalla nousun jalkeen.
Joka viides vastaaja kertoo, etta heita arsyttaisi, jos he eivat paasisi
sosiaaliseen mediaan lennon aikana - kolme prosenttia on jopa sita mielta,
etta ilman sosiaalisen median kayttoa lento olisi pilalla.

Digital detox

Vain yksi kymmenesta sanoo haluavansa rentoutua ja pitaa taukoa
sosiaalisesta mediasta lennon aikana. Espanjalaiset ovat kaikkein
rilppuvaisimpia sosiaalisesta mediasta, silla jopa 62 prosenttia kirjautuu
sosiaaliseen mediaan lennon aikana. Suomalaisista sosiaalista mediaa
ilmoittaa kayttavansa reilu puolet, 54 prosenttia vastaajista — sama osuus
kuin ruotsalaisista. Amerikkalaisista puolestaan vain 31 prosenttia kertoo
kayttavansa sosiaalista mediaa lennolla.



Facebook on suosituin

Facebook on selvasti suosituin sosiaalisen median kanava matkustajien
keskuudessa. Kaikista sosiaalisen median kayttajista 70 prosenttia kirjautuu
Facebookiin, 25 prosenttia Instagramiin ja kuusi prosenttia Twitteriin.
Suomalaisista sosiaalista mediaa kdyttavista matkustajista Facebookiin
kirjautuu 74 prosenttia, Instagramiin 24 prosenttia ja Twitteriin seitseman
prosenttia. Suomalaisista vastaajista reilu kymmenesosa kertoo kayttavansa
kaikkia edella mainittuja sosiaalisen median kanavia lennon aikana, kun
kaikista vastaajista vain viisi prosenttia ilmoittaa kayttavansa seka
Facebookia, Instagramia etta Twitteria lennon aikana.

Suomalaiset pitavat yhteytta ystaviin ja perheeseen

Amerikkalaiset ja britit kayttavat lennolla sosiaalista mediaa kertoakseen
lomastaan; 40 prosenttia amerikkalaista ja 20 prosenttia briteista lisaavat
kuvan tai tekevat muun lomapaivityksen sosiaaliseen mediaan lentomatkan
aikana. Suomalaisista loma- tai kuvapaivityksen tekee 17 prosenttia.
Suomalaisille tarkeinta on olla yhteydessa ystaviin ja perheeseen. Yli puolet
suomalaisista ilmoittaa sen tarkeimmaksi syyksi kdyttaa sosiaalista mediaa
lennon aikana.

Suosituimmat suomalaissivustot

Ajantasaisten uutisten seuraaminen on matkustajille tarkeaa lennon aikana.
Iltalehden, Ilta-Sanomien ja Ylen sivustot ovat suosituimmat
suomalaissivustot lennoilla. Muita suomalaisten suosimia sivustoja ovat
Googlen, Helsingin Sanomien, Norwegianin ja Taloussanomien sivustot seka
ampparit.com, tori.fi ja reittiopas.fi.

Nopeimmat kirjautuvat verkkoon alle viidessa minuutissa

Nopeimmin nousun jalkeen langattomaan verkkoon kirjautuvat saksalaiset,
ruotsalaiset ja tanskalaiset matkustajat - enemmisto viiden minuutin sisalla.
Suomalaisista matkustajista yli puolet kirjautuu lennonaikaiseen
langattomaan verkkoon 10 minuutin sisalla. Vahiten kiiretta pitavat
espanjalaiset.

Lennonaikainen selfie on suosittu

Lennonaikainen Wi-Fi on synnyttanyt uuden ilmion sosiaaliseen mediaan.
Puolet 18-25-vuotiaista lataa Instagramiin selfien tai kuvan lentokoneen
siivesta. Tahan mennessa hashtagia #flynorwegian on kadytetty 12 900 kertaa
Instagramissa.



Tietoja Norwegianin Wi-Fi-yhteydesta

Vuonna 2011 Norwegian oli ensimmainen lentoyhtio, joka lanseerasi
lennonaikaisen Wi-Fi-yhteyden Euroopassa. Norwegian on edelleen ainoa
lentoyhtio, joka tarjoaa ilmaisen langattoman verkkoyhteyden Euroopan
lennoilla.

Norwegianin Wi-Fi toimii lentokoneeseen asennetun antennin kautta, mika
kytkee yhteyden koneeseen satelliitin kautta. Vuonna 2011 lanseeratun Wi-
Fi-yhteyden jalkeen Norwegian on jatkanut teknista kehitystyota ja tuonut
matkustajille Video On Demand -palvelun. Se mahdollistaa Norwegianin
viihdejarjestelman kayton mobiililaitteella lennolla aikana. Marraskuussa
2015 Norwegian lanseerasi ensimmaisena lentoyhtiona Euroopassa
lennonaikaiset suorat TV-lahetykset.

Lisatietoja:
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Median yhteyshenkilé Suomessa Tarja Valde-Brown, puhelin 040 545 6163

Norwegian Air Shuttle ASA (Norwegian) on kolmanneksi suurin
halpalentoyhtio Euroopassa ja seitsemanneksi suurin maailmassa. Yhtio
operoi 439 reittia 132 kohteeseen Euroopassa, Pohjois-Afrikassa, Lahi-iddssa,
Thaimaassa, Yhdysvalloissa ja Karibialla. Vuonna 2015 Norwegian kuljetti
lahes 26 miljoonaa matkustajaa. Yhtio on noteerattu Oslon porssissa
vuodesta 2003 lahtien ja se tyollistdaa noin 6 000 henkiléa. Norwegian ottaa
jatkuvasti kayttéon uusia ja aiempaa ymparistoystavallisempia koneita.
Norwegianin laivastossa on noin 100 lentokonetta, joiden keski-ika on vajaa
nelja vuotta.

Norwegian on palkittu kolmena edeltavana vuotena perakkain Euroopan
parhaana halpalentoyhtiona arvostetulla SkyTrax World Airline Awards
-tunnustuksella. Viime vuonna Norwegian palkittiin myos maailman parhaana
kaukolentoja lentavana halpalentoyhtiona. Skytrax World Airline Awards on
arvostetuin ja tunnustetuin ilmailualan kunnianosoitus, jossa matkustajat
arvioivat yli 200 lentoyhtiota ympari maailmaa. Vuonna 2015 The
International Council on Clean Transportation (ICCT) arvioi Norwegianin
polttoainetehokkaimmaksi ja ymparistoystavallisimmaksi lentoyhtioksi
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